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2. INTRODUCCION

El presente Codigo de Etica define y norma en un Gnico texto los valores de eminente
cardcter ético, estableciendo patrones de conducta destinados a reforzar la honestidad
como fin esencial de nuestro actuar en el cumplimiento de responsabilidades y
guehaceres diarios de caracter laboral. De igual manera, dada su importancia, el Codigo
de Etica establece las disposiciones que deben ser aplicadas por todos los colaboradores.

Con la realizacion y cumplimiento de este codigo de Etica se busca crear un ambiente
de trabajo agradable donde prevalezcan las buenas costumbres personales, el fiel
cumplimiento de las normas y la garantia de estar en un ambiente de confianza y

cordialidad.

De igual forma se contemplan un conjunto de normas relativas a la prevencion de la
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y la proliferacion de armas de
destruccién masiva, asi como, lo relativo al consumo de drogas, de conformidad a lo
dispuesto en el Art. 31 de la “Resolucion N° 010.25, Normas Relativas a la Administracion
y Fiscalizacion de los riesgos relacionados con la Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva”, emanada de la Superintendencia de las Instituciones del Sector

Bancatrio.
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Con el fin de promover el comportamiento ético esperado en los Colaboradores, toda
persona, en el momento de ingreso a Inversiones Platco C.A., recibira el Cédigo de Etica y una
induccion sobre éste; deberd declarar por escrito que lo conoce y acepta, ademds de

comprometerse a cumplirlo en su totalidad.

3. VALORES
ARTICULO 1°: El Cédigo tiene por objeto fundamental normar la conducta del colaborador con
respecto a los valores que han de regir el ejercicio de las funciones que desempeiia en Inversiones
Placto C.A., y asimismo constituird una referencia de comportamiento ético para las personas que

mantengan relaciones de cualquier indole con la empresa.

ARTICULO 2°: Los directores y colaboradores estan obligados a cumplir y hacer cumplir el
ordenamiento juridico del pais donde se encuentre, sea que se trate de normas de rango
constitucional, legal o reglamentario (incluyendo resoluciones, circulares, instrucciones vy
providencias) en el entendido que el desconocimiento de la normativa no excusa de su

cumplimiento.

ARTICULO 3°: En el desempefio de sus funciones, los directores y colaboradores debera proceder
de acuerdo con los valores de la Organizacidn, con ecuanimidad en todas las decisiones que le
corresponda tomar y en los asuntos en los cuales deba intervenir. El Cédigo de Etica brinda las
pautas generales de comportamiento; sin embargo, es responsabilidad del colaborador conocer
las politicas y regulaciones inherentes a su cargo, asi como mantener una actitud de alerta ante

situaciones que le generen duda.

ARTICULO 4°: Inversiones Platco C.A., no acepta, promueve, cohonesta o encubre practicas de
corrupcién o soborno, y tiene el compromiso de llevar a cabo sus actividades de negocios con
integridad y transparencia, rechazando de forma categdrica el uso de ese tipo de practicas. Por
consiguiente, los directores o colaboradores de PLATCO que por si mismo o por interpuesta
persona, natural o juridica, intente o ejecute con el fin de obtener un beneficio para si o para un
tercero, actos de corrupcion o soborno a funcionarios publicos o privados, o ejerza sobre ellos
coaccion que pueda desviarlos del cumplimiento de sus deberes, comete una grave falta contra

el honor, la ética y la reputacién de Inversiones Platco C.A. y de su propia persona.

ARTICULO 5°: Los directores y colaboradores de Inversiones PLATCO C.A. se abstendran de

aceptar y recibir de los clientes y proveedores, directa o indirectamente, regalos, presentes,
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obsequios, dadivas o cualquier otra liberalidad relacionados con las actividades, servicios u
operaciones de Inversiones PLATCO C.A. Por consiguiente, queda prohibido aceptar atenciones,

obsequios o gratificaciones.

ARTICULO 6°: Los directores y colaboradores de PLATCO en su trato con los funcionarios publicos,
clientesy proveedores, se caracterizaran por un tono cortés, de respeto, consideracién y dignidad,
procurando siempre en el ejercicio de sus funciones de brindar atencidn preferente a las personas
con cualquier clase de discapacidad u otra condicién que asi lo amerite, absteniéndose de realizar
expresiones maliciosas o injuriosas, de incurrir en discriminacion con respecto a sus compafieros
de trabajo por razones de género, edad, raza, origen social, religion, ideologia politica o de algun
tipo de capacidad diferente o especial; asi como en cualquier conducta no deseada o abusiva en

detrimento de la condiciéon sexual o laboral.

ARTICULO 7°: Es obligacién del colaborador mostrar responsabilidad en el desempefio de sus
actividades, lo que implica asumir plenamente las competencias, funciones y tareas
encomendadas, e incluso tener iniciativa y ser diligentes en el cumplimiento de todos los
requisitos y exigencias de su cargo; tener particular celo en el conocimiento de las disposiciones
legales, reglamentarias y de toda norma que rija el desempefio de las funciones que le son
propias; acatar los procedimientos y obligaciones que ellas establecen, asi como también estar

dispuesto a rendir cuentas y aceptar las consecuencias de la conducta asumida.

ARTICULO 8°: El colaborador deberd velar por el cuidado de los bienes de Inversiones PLATCO
C.A., la preservacién del ambiente fisico de trabajo, y en todo caso no aumentar, por desidia, su

deterioro.

ARTICULO 9°: El colaborador serd responsable de la conservacion, integridad, adecuada custodia,
seguridad y confidencialidad de los documentos y toda otra forma de registros de informacién
que utilice en su lugar de trabajo, durante la jornada laboral o fuera de ella, asi como también en

el cumplimento de las politicas de seguridad de informacion.

ARTICULO 10°: Los directores y colaboradores de PLATCO que tenga conocimiento de que una
persona natural o juridica con la cual tenga relacidn directa o indirecta preste o esté proxima a
prestar sus servicios en Inversiones PLATCO C.A,, lo notificara en forma inmediata a su supervisor.

Asimismo, deberd abstenerse de vincular su vida privada con el desempefio de sus funciones, y
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debera notificar a su superior inmediato cuando surja una relaciéon familiar o emocional con

clientes, proveedores y otras personas que tengan cualquier relacion con Inversiones PLATCO C.A.

ARTICULO 11°: Los directores y colaboradores de Inversiones PLATCO C.A. velard por el orden y
la tranquilidad en su drea de trabajo, procurando crear siempre un ambiente productivo y
agradable para el logro de los fines de Inversiones PLATCO C.A. Debera guardar en todo momento
la debida seriedad y formalidad en cuanto a su lenguaje verbal, corporal y cumplir con el cdédigo

de vestimenta interno.

ARTICULO 12°: Los directores y colaboradores de Inversiones PLATCO C.A. deber3 evitar, en todo
momento, cualquier actitud que promueva la violencia en el lugar de trabajo, ya sea simbdlica,

verbal o fisica.

ARTICULO 13°: Los directores y colaboradores de Inversiones PLATCO C.A. deberdn cumplir la
jornada ordinaria de trabajo establecido en cuarenta (40) horas semanales del dia lunes al dia
viernes, dentro del siguiente horario: de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., con una (1) hora para el descanso

y alimentacion que es disfrutado entre las 12:00 m. y la 2:00 p.m.

4. PREVENCION DE LEGITIMACION DE CAPITALES, FINANCIAMIENTO AL
TERRORISMO Y FINANCIAMIENTO DE LA PROLIFERACION DE ARMAS DE
DESTRUCCION MASIVA

ARTICULO 14°: Inversiones PLATCO C.A. manifiesta su plena solidaridad y maxima colaboracién
con las autoridades competentes en esta materia. En consecuencia, los directores y colaboradores
de PLATCO colaborardn activamente con el Responsable de Cumplimiento de Prevencion de
Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacién de
Armas de Destruccidn Masiva, para dar debida y oportuna respuesta a los requerimientos

emanados de las autoridades, evidenciando en todo momento una actitud proactiva y diligente.

ARTICULO 15°: Los directores y colaboradores de PLATCO estan en el deber de mantenerse
informados y capacitados en la prevencion de la legitimacidon de capitales, financiamiento al
terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de destruccién masiva, por lo que se
obligan a asistir a las jornadas de adiestramiento que se disefien e impartan en Inversiones

PLATCO C.A.
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ARTICULO 16°: Los directores y colaboradores de Inversiones PLATCO C.A. deben estar
comprometidos con la prevencién y control de la legitimacion de capitales y otras actividades
delictivas, conscientes de que uno de sus deberes primordiales consiste en defender a Inversiones
PLATCO C.A. de la entrada de capitales provenientes de actividades ilicitas. Su conducta debe
caracterizarse siempre por la honradez, franqueza y valentia en la deteccidn, investigacion y
denuncia de los indicios de hechos ilicitos relacionados con la legitimacidn de capitales, y no debe

ser negligente ni mucho menos complice de este delito.

ARTICULO 17°: Ante una actividad sospechosa de legitimacién de capitales, el colaborador debera
informar a la brevedad a su supervisor y éste al Responsable de Cumplimiento, aportando todos
los detalles de la operacidn, con la obligacion ineludible de no advertir a la persona de la

realizacion de las averiguaciones.

ARTICULO 18°: Inversiones PLATCO C.A. manifiesta su plena solidaridad y maxima colaboracién
con las autoridades competentes en materia del trafico ilicito de estupefacientes y sustancias
psicotrdpicas, asi como su consumo. En consecuencia, los directores y colaboradores de PLATCO
colaborardn activamente con el Responsable de Cumplimiento de Prevencién de Legitimacion de
Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccién Masiva, para dar debida y oportuna respuesta a los requerimientos emanados de las

autoridades, evidenciando en todo momento una actitud proactiva y diligente.

5. CUMPLIMIENTO Y CONTROL

ARTICULO 19°: La infraccién o incumplimiento de las normas y principios éticos que fundamentan
el presente CAdigo dara lugar a sanciones que seran aplicadas segln su gravedad, partiendo desde
la amonestacion verbal hasta la terminacion de la relacidn laboral y denuncia ante los organismos
correspondientes. Toda censura y amonestacion se haran en forma privada, dejando constancia
de su formulacidon en el expediente personal del empleado. Sin embargo, de llegar a determinarse
que las conductas censuradas tipifican causal del despido justificado, conforme a la legislacién
vigente, Inversiones PLATCO C.A. procedera al despido justificado a través de la Gerencia de
Recursos Humanos. Si la conducta censurada tipifica ademas cualquier otro delito previsto en la

legislacién, Inversiones PLATCO C.A. actuara de acuerdo con los procedimientos reglamentarios.
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6. APROBACION, ACEPTACION, DIVULGACION Y VIGENCIA DEL CODIGO DE
ETICA

ARTICULO 20°: La aprobacién y ulterior modificacién del Cédigo de Etica compete a la Junta

Directiva de Inversiones PLATCO C.A. y entran en vigor a partir de la fecha de su aprobacion.

ARTICULO 21°: Los directores y colaboradores de Inversiones PLATCO C.A. deberan declarar
haber leido y comprendido el Cédigo de Etica, y asumen el compromiso de cumplir estrictamente
su contenido mediante la firma de la constancia de su recepcidon. La Gerencia de Recursos
Humanos es la responsable de instruir a los colaboradores a su ingreso a Inversiones PLATCO C.A.
sobre la lectura del Cédigo de Etica y la obtencién de la firma de la constancia de recepcién de
este para su archivo. El Cédigo de Etica y cualquier modificacién de su contenido se presumen
conocidos desde que se comunique debidamente su publicacién via correo electrénico; por
consiguiente, aducir desconocimiento de sus normas y posteriores modificaciones no eximira de
las responsabilidades respecto a su cumplimiento. Revisado y aprobado por la Junta Directiva de

PLATCO, en su sesion del 02 de agosto de 2024.

7. ANEXO

Anexo 1: Declaracion sobre el conflicto de intereses

Sefiores
Inversiones Platco C.A.
Presente.

Declaracion sobre Conflicto de Intereses

Yo, , titular de la cédula de identidad N® , mediante la

presente declaro que conozco el Cédigo de Etica de Inversiones Platco C.A., que regula el Conflicto
de Intereses. En virtud de tal conocimiento, ni yo, ni ninguno de mis familiares hasta 4to grado de
consanguinidad y 2do grado de afinidad, hemos realizado ninguna accion que pudiera contravenir
tal reglamento. Ademas, declaro gue no soy director, ni suplente, ni funcionario, ni ocupeo posicion
ejecutiva, directiva, gerencial o administrativa en ninguna otra empresa o institucion. De sobrevenir
en el futuro alguna situacidn que pudiese constituir un caso de Conflicto de Intereses con

Inversiones Platco C.A., asi lo haré saber de inmediato a mi linea supervisaria directa.

Firma y Fecha

C.l RRHH — CE-DSCI - 0001
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Anexo 2: Declaracién sobre la aceptacion de obsequios

Sefiores
Inversiones Platco C.A.
Presente.

Declaracion sobre la situacion de Aceptacion de Obsequios

Yo, , titular de la cédula de identidad N® mediante la

presente declaro «Describir en la comunicacion el obsequio, evento, viaje o beneficio, precisando

el valor de este en el mercado»

Firma y Fecha

C.l RRHH — CE-DSAO - 0002

Anexo 3: Declaracién de haber leido y comprendido el Cédigo de Etica

Sefores

Inversiones Platco C.A.

Presente.
Declaracion de haber leido y comprendido el Cadigo de Etica

Yo, , titular de la cédula de identidad N*® mediante la

presente declara haber leido y comprendido la actualizacién del Cédigo de Etica de Inversiones

Platco C.A., y asumo el compromiso de cumplir estrictamente su contenido.

Firma y Fecha

RRHH — CE-DHCCE - 0003

C.

Anexo 4: Declaraciéon de otros Ingresos

Sefiores

Inversiones Platco C.A.

Presente.
Declaracion de Otros Ingresos

Yo, , titular de la cédula de identidad N° mediante la

presente y bajo protesta de decir la verdad, declaro bajo juramento de ley que:

{_ ) No percibo otro ingreso econdmico.
{_ ) Si percibo otro ingreso econdmico.

En caso de recibir otro ingreso especifique su concepto:

, desde hace Afios, con un promedio
mensual de Bs.
Firma y Fecha
C.l: R — O DSK - 00
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